Prospetto tempi medi di erogazione dei servizi

UNITA’ OPERATIVA/ STRUTTURA EROGATRICE DEI SERVIZI

Responsabile Dott.ssa Di Nella Rossana
Telefono: 0872 864216- fax 0872 866009

e-mail: direzione.atessa@as!2abruzzo.it

UNITA’ OPERATIVA/
STRUTTURA EROGATRICE DEI
SERVIZI

DESCRIZIONE DEI SERVIZI
EROGATI

TEMPI MEDI
(dalla data ricevimento istanza alla data rilascio
atto/erogazione prestazione)

DIREZIONE SANITARIA

Rilascio copia cartelle cliniche:

tempi medi: 7 gg

cartelle cliniche urgenti: 0/1 giorno
cartelle cliniche in attesa della
conclusione dell'iter diagnostico: 30 gg.

Rilascio certificazioni immediato

Rilascio documentazione immediato
sanitaria

Gestione reclami immediato




Prospetio tempi medi di erogazione dei servizi

UNITA’ OPERATIVA/ STRUTTURA EROGATRICE DEI SERVIZI

Responsabile: Dott.ssa D’Aurizio Maria
Telefono: 0872 864348

e-mail: dauriziomaria@gmail.com

UNITA’ OPERATIVA/ STRUTTURA
EROGATRICE DEI SERVIZI

DESCRIZIONE DEI SERVIZI
EROGATI

TEMPI MEDI
(dalla data ricevimento istanza alla data rilascio
atto/erogazione prestazione)

AMBULATORIO DIABETOLOGICO

PRIMA VISITA

Circa 1 mese.

Gli utenti che hanno un valore HB
glicata elevato vengono inseriti
durante la normale attivita
settimanale riservata ai controlli.




Prospetto tempi medi di erogazione dei servizi

UNITA’ OPERATIVA/ STRUTTURA EROGATRICE DEI SERVIZI

Responsabile: Dott. D’Annibale Angelo

Telefono: 0872 864333

TEMPI MEDI

b
UNITA’ OPERATIVA/ STRUTTURA DESCRIZIONE DEI SERVIZI EROGATI (dalla data ricevimento istanza alla data

EROGATRICE DEI SERVIZI rilascio atto/erogazione prestazione)
Fisioterapia manuale e strumentale 2/3 giorni
per pazienti post chirurgici e/o post
trauma
Fisioterapia manuale e strumentale 10 giorni

per pazienti acuti

SERVIZIO FISIOTERAPIA

Fisioterapia manuale per pazienti 45 giorni
cronici
Fisioterapia strumentale per pazienti 6 mesi

cronici




